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B coto jest ZIP?

Ogodlnopolski system udostepniany przez NFZ, w ktérym po zalogowaniu
znajdziesz informacje o swoim leczeniu bez wychodzenia z domul!

B Jakie informacje znajduja sie w ZIP?

Zrealizowane

recepty refundowane

i okosé
tej refundacji

Udzielone
w placowkach lecznic- $wiadczenia
twa szpitalnego medyczne
i ambulato

»» gdzie sie leczyliSmy i ile zaptacit za to NFZ (baza od 2008 roku)

»» czy jesteSmy ubezpieczeni, czy nie

»» gdzie i kiedy wykupilismy refundowana recepte i ile NFZ doptacit do leku
»» gdzie ztozyliSmy deklaracje do lekarza POZ

»» kiedy otrzymalismy refundowane przedmioty ortopedyczne: np. wézek,
aparat stuchowy, proteze, gorset

»» gdzie sie leczy¢ bezptatnie — tu mozna znalez¢ nie tylko informacje
o poradniach i szpitalach, ale takze o tym jak do nich dojechaé, w jakich
godzinach pracuja, czy jest winda

»» W ZIP mozna sprawdzi¢, na jakim etapie realizacji jest ztozony
w NFZ skierowanie do sanatorium i kiedy korzystaliSmy z leczenia
uzdrowiskowego

I Co zrobi¢, by méc korzystaé z ZIP?

Woystarczy przyj$¢ do NFZ, pokazaé¢ dowdd osobisty, podpisa¢ wniosek na korzy-

stanie z systemu ZIP oraz odebrac hasto i login.

Mozna takze samodzielnie w na zip.nfz.gov.pl zarejestrowac sie, a nastepnie

odebraé we wskazanej siedzibie NFZ login i hasto do wtasnego konta.

Il 2P jest bezpieczny

Dostep do informacji o naszym leczeniu udostepniany w ZIP jest:
»» bezpieczny
»» bezptatny

Dane w systemie sg systematycznie
aktualizowane, kazdy uzytkownik
systemu ma do nich staty dostep.

Il Kto moie zalogowaé sie w ZIP?

Konto moze zatozy¢ kazda petnoletnia osoba, wkrotce konta bedzie mozna utworzyé

takze dla dzieci.

I Gdzie otrzyma¢ hasto i login do ZIP?

L KATOWICE—BIURO OBStUGI UBEZPIECZONYCH
ul. Kossutha 13

infolinia: 32 735 16 00

® BIELSKO-BIAtA—DELEGATURA
ul. Dworkowa 2
telefon: 33 498 98 14; 33 498 98 15; 33 498 98 17

° CZESTOCHOWA—DELEGATURA
ul. Czartoryskiego 28
telefon: 34 360 72 82; 34 360 72 84; 34 360 72 76

° DABROWA GORNICZA—DELEGATURA
ul. Dgbrowskiego 9a
telefon: 32 639 02 80

° GLIWICE—DELEGATURA
ul. Gérnych Watéw 9
telefon: 32 237 85 82; 32 237 85 80

L] RYBNIK—DELEGATURA
ul. 3 Maja 29
telefon: 32 429 49 75; 32 429 49 72; 32 429 49 81

B Jak podzielony jest zIP?

NFZ Twdj portal

Two portal

Tu znajdziesz podstawowe informacje dotyczgce prawa do ochrony zdrowia oraz prawa
do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych.

Artykuty przygotowane przez NFZ zawierajgce szczegdtowe informacje dla pacjenta
na temat: Ogloszeri i komunikatéw, Swiadczeri, Recept i lekéw, Praw pacjenta, Lecze-
nia za granica, Prawa do $wiadczen.

@;. Gdzie sie leczy¢

Gdzie sie leczy¢?

To specjalna aplikacja, dzieki ktdrej sprawdzimy, gdzie sie leczy¢ bezptatnie. Znajdziemy
poradnie, gabinet stomatologa, punkt nocnej opieki, oddziat szpitalny, gabinet
rehabilitacyjny.

Gdzie sie leczy¢: Przychodnie i szpitale, Nagta pomoc dorazna, Apteki, Punkty zaopa-
trzenia, Programy profilaktyczne, Inne.

Rejestr Ustug Medycznych (RUM)

Rejestr Ustug Medycznych

W tej czesci informatora znajdziemy informacje o leczeniu:

»» gdzie i kiedy si¢ leczylismy

»» lle kosztowato leczenie

»» kiedy korzystalismy z refundowanej protezy, aparatu stuchowego

»» jakie zrealizowali$my recepty i ile wyniosta doptata NFZ do kazdego leku

Rejestr Ustug Medycznych: $wiadczenia medyczne, Deklaracje POZ, Recepty, Uzdrowi-
ska, Kolejki oczekujacych, Zaopatrzenie ortopedyczne.

Sekcja Pomoc i przewodnik zawiera instrukcje obstugi w wersji elektronicznej,
ktdre utatwig korzystanie z systemu.

Prawo do swiadczen

Prawo do $wiadczert

Tu mozna sprawdzi¢, czy jest sie ubezpieczonym czy nie. Ta sama informacja o ubezpie-
czeniu udostepniana jest $wiadczeniodawcy (poradniom zdrowia, szpitalom)
w systemie e-WUS.

zip.nfz.gov.pl



